Dieses Formular dient dazu, alle notwendigen Informationen iiber Thre Serviceanfrage zu sammeln.
Es muss sorgfiltig ausgefiillt werden. Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an den Van Cleef & Arpels Concierge Service:
client.relations.europe@vancleefarpels.com

Kundenreferenz* Lieferadresse*
(von Van Cleef & Arpels
auszufiillen)
Adresse
Titel* Herr D Frau D Stadt Postleitzahl
Vorname* Land
Nachname* Rechnungsadresse D Identisch mit der Lieferadresse
Email* Adresse
Landesvorwahl* (DE) +49, (CH) +41, ... Stadt Postleitzahl
Telefonnummer* Land
Seriennummer (auf der Kreation eingraviert oder auf der Rechnung oder dem Zertifikat vermerkt)
Kaufdatum / /
(tt/ mm/ jjjj)
Produktbeschreibung (Typ, Kollektion,...) Ort des Kaufs
Kreation unter Garantie Ja I:l Nein I:l

Bitte geben Sie Ihre Service-Anfrage detailliert an:
Jedes Detail beziiglich des Produktzustandes, eines bestimmten Eingriffs oder der erforderlichen Reparatur kann mitgeteilt werden.

Verkleinern Sie mein Armband um 1 cm, andern Sie die Grof2e meines Rings um +2 Gré(3en von 52 auf 54...
Ich méchte meinen Ring in der Schriftart Janson mit dem folgenden Text gravieren lassen...

Meine Uhr ist stehen geblieben...

Mein Stein ist gebrochen...

Van Cleef & Arpels verarbeitet IThre personlichen Daten unter Beriicksichtigung unserer Datenschutzrichtlinien auf unserer Website: https://www.vancleefarpels.com/.
In der Datenschutzerkldrung erfahren Sie, wie wir Ihre personlichen Daten verarbeiten und an wen Sie sich wenden kénnen, um weitere Informationen zu erhalten oder
Thre Rechte auszuiiben.

Bitte beachten Sie, dass Sie mit dem Absenden dieser Serviceanfrage bestitigen, dass Sie die Servicebedingungen und die Datenschutzrichtlinie von Van Cleef & Arpels,
die Sie auf der Website finden, gelesen und akzeptiert haben.
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